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» “Deutsche Postbank procesa los pagos de
pensiones en formato SEPA” (fuente:
Deutsche Postbank AG — comunicado de
prensa — 4/5/2010)

e “Gran migracion a SEPA en Francia”
(fuente: gtnews.com, 2/6/2010): “los
tesoreros franceses estan progresando en
Su camino a SEPA”




Ce virement européen est e premier
signa concret de la création d'un
espace unique de paiement en euros,
Lobjectif est de vous permetire d'ef-
fectuer ot de recavoir des palements
de la méme maniére en Belgique que
dans le reste de IUnion eurcpéenne,
ainsi qu'en Islande, en Suisse, en
Norvége et au Liechienstein.

Les codes IBAN et BIC,
des NOUVEAULES POLF taus

Pour eflectuer ces virements, i faut égale-
menl adopler de nouveaux codes pour
dentifier votre compte st votra banque.
Ce sont les fameux IBAN et BIC.

B L'BAN correspond & votre numéro de
comple actuel, précédé de la mention
“BE" el de 2 chiffres supplémentaires.
Vous le Irouvez suf vos exiraits de
compte,

B La banque, elle, porte un code BIC de
84 11 caractires.

gnements nécessaires y seront déja pré
imprimés. Complétez-e & lencre bleve ou
neire et ne meftez qu'un signe par case.
Noubliez pas de le signer!

Des factures émises par Sibelga?

Clest aussi Sibelga qui, en tant que
“foumisseur social”, aliments ol facture leur
consommation aux clients “prolégés”.

Lars de festivités bruxelioises, Sibeiga
installe les cofiets électiques, effectua s
raccordements nécessaires, failles reievés
puis facture ces consommations temporai-
FeS aUX commergants et aux forains
Enfin, Sibelga émet des factures et
appique un tarif dissuasif lorsque du gaz
&t de I'dloclricité sont consommés de
maniére llicie, ¢'est--dire en dehors du
cadre dun contrat de foumiture.

e N@ COMMEnce pas par BE ).

B A partir de quand dois-je payer mes factures & Sibelga avec le nouveau
bulletin de virement? Vals-je étre prévenu?
Toutes les factures que Sbelga vous emverra aprés le 1= juillet 2010 seront
accompagnées d'un bulletin de virement européen. Jusau'a la fin de 'année, vous
trouverez également dans l'enveloppe un pefit dépliant vous rappelant les
principaux changements et la marche & suivre pour vous acquitter de votre facture.

M Que se passe-t-l si je fais un virement SEPA et que je ne mets pas
les codes BIC et IBAN?
Les banques se sont engagées & comger automatiquement certaines ereurs:
un numéro de comple libellé "4 F'ancienne” sera converti en IBAN, la code BIC
‘manquani ou erroné sera complélé. Quant aux systémes de paiement du type
“guichet dlectronique” ou ‘intemet banking”, ils rejetieront automatiquement un
virement pour lequed le code IBAN ou BIC serait errond.

B Est-ce que le passage au virement européen va amener une modification
des tarifs de Sibelga?
MNon, les lanifs ont &4 fixés au préalable et ne seront en aucun cas influencés par
ca changement. Nolez que Sibelga dait respecer des directives trés sirictes pour
établir 5es tarifs, qui sant contrdlés et approuvés par la Commission de Régulation
de MEleciiché et du Gaz (CREG).

B A qui puls-je m'adresser en cas de probléme?
Vous pouvez vous adresser @ volre banque. Sibeiga vous répond également par
téléphone au 02 548 41 00, par mail & be ou & son bureau
d'accuedl situé rue des Poissonniers, 13 & 1000 Bruxelles,

EUuropean Commission
Ihtérnal Market & ServicesiDG
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(*) Fuente: ABE, “Banks preparing for
SEPA”
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Marco jur idico armonizado para el desarrollo
de pagos e infraestructuras paneuropeas

@, Jda g

Titulo Il ‘ Titulo IV
_ Titulo Il W
Establecimientos de pagos Condiciones de informacion Derechos y obligaciones

Apertura del mercado Claridad
Reglas prudenciales para
autorizacion y

funcionamiento

Mas transparencia
Mejora la proteccién Certidumbre juridica

del consumidor

Facilita la
Adaptacion de la automatizacion

Reglas sobre la rescision
RS VI del GAFI

de contratos .
Condicion sine qua non

Acceso a sistemas de pagos para SEPA

Adecuacion de todos los pagos (y no soélo los pagos
SEPA...) a las disposiciones de los titulos Il y IV
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75% de las empresas esperan reducir un 15% sus costes operativos

Gran amenaza

Globalmente, ¢ considera SEPA una amenaza o una oportunidad para su empresa?

¢ Qué efectos espera para su empresa?

Gran oportunidad

) é

A T
Basado en 379 respuestas

Sin Gran impacto
Facil concentracion de flujos de pago Impacto ] ]
. o / Como media, las empresas consideran SEPA
Seguridad y fiabilidad de los pagos / una relativamente buena oportunidad
Velocidad de ejecucion de las transacciones O Si bien algunas empresas creen que los
Facilidad para operar con clientes internacionales / = / efectos de SEPA seran mas cualitativos que
. . ) :/ cuantitativos
Facilidad para negociar con proveedores de otros paises o
ibertad i dor d cios d J 75% de las empresas participantes creen que
Mayor libertad para elegir un proveedor de serwc;)o;goi SEPA tendra un efectos positivo en la
— evolucion de sus costes operativos.
Posicion de riesgo financiero -
i
Comisiones para pagos nacionales ~
L
Disponibliidad de capital ~
0
Costes operativos bt
.- . - . n
Comisiones para pagos internacionales >
Basado en 361 respuestas
Boected "“5"52’;“ °7:’f‘1“;;';" cost change Expected post-SEPA operational cost ~ savings Expected post-SEPA operational cost  dissavings
pes (sample =137) (sample = 46)
80 50% 25 50%
70 1 T 45% 2 T 45%
T 40% 20 + 40%
@ <-50% 1 LA 135% g
-50% <-20%| . 501 1 300 2 > 15 1 14 1 30% S
0 -20% <-10%) e % == Frequency e 3 [ wmm Frequency
0-10%< %407 3 T5% o —e— Awerage % 7% s —e— Awerage
19% -;ff&r I 3] % T 20% g £ 10 8 T 20% :-fa
8 10% < 20% " 1 15% 2 +15% &
;30‘;’”; 0% 1 1 10% 5 J 4 1 10%
101 3 + 5% + 5%
o . L oo 0 | | | l 0%
8% <-50% -50% < -20% -20% < -10% -10% < 0% 0% < 10% 10% < 20% 20% < 50% > 50%
Magnitude of savings Magnitude of dissavings
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Estrategia del lado de la demanda

Evolucion

>0 1

3 I

9 #3 2) 9

Escenario “cuatro esq

S) TU

uinas”

Extensiva

Demand Pull

+51

e
e
7
'
'

SEPA Big Time~~

+123

Limitada

All Tied Up -~

7
7
7
/4

L]

4 |3
e

Ve
Ve
'
7

Supply Push

-20

_~ Revolucion

Reactiva
Estrategia SEPA del lado

Pro-activa
de la oferta

Beneficios suplementarios si se

aprovecha SEPA para generalizar la

factura electronica: 238 bn €




Potencial de SEPA para las empresas

(ejemplo: multinacional que opera en 25 paises euro  peos)

Sistemas Formatos

Nacionales: 10 formatos diferentes
Transnacionales: 7 formatos diferentes

Para 13 entidades, soporte papel en
envios a bancos
Para otras 8, insercion manual en el

46 entidades juridicas en 10 paises
Multiples relaciones bancarias con
multiples bancos en 16 paises
Diferentes sistemas contables
Algunos SAP 4.6/B

Otros SAP 4.6/C

Uso de 20 tipos distintos de banca
electronica

programa bancario

Adeudos: 6 formatos distintos
Facturas electronicas: 5 formatos
distintos para los 3 paises en los que
se utiliza

SEPA ofrece un gran potencial para obtener grandes ganancias
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Ventajas de SEPA para las
empresas

Entidades europeas y Servicio central compartido
ST R sty actua como interlocutor de
un servicio central la compafiia frente a los
bancos

Transacciones bancarias
de la compafia en

Europa

Banco A

/

Servicio central compartido I Banco B

.

B
NP4

Usando un solo formato Enviando un solo formato Recibiendo un solo
formato
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Gracias por su atencion,
s preguntas?

Javier PALMERO ZURDO
Administrador principal

DG Mercado Interior & Servicios

Minoristas, politica de los consumidores y sistemas de pago
Rue de Spa 2 (oficina 4/01), B-1049 Bruselas
+32 2 29 63670

Javier.Palmero-Zurdo@ec.europa.eu

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/framework/index_en.htm
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